
【お 知 ら せ と お 詫 び】   
  

　 ８ 月 ９ 日 か ら の 報 道 に も ご ざ い ま し た 通 り、 弊 社 施 設 カ ラ オ ケ パ セ ラ 渋 谷 店 に お い て、  外 階 

段 踊 り 場 （ 1 階 と 2 階 の 中 間 の 踊 り 場） か ら 飛 び 降 り、 怪 我 を さ れ た 方 が い らっ しゃ い ま し た。   

昨 日 よ り、 警 察 を 中 心 に 調 査 を 行っ て お り ま す が、 現 時 点 で は 事 件 性 は 無 い と の ご 報 告 を 

頂 い て お り ま す。 多 く の お 客 様 や 関 係 各 所 の 皆 さ ま に は 大 変 ご 心 配 と ご 迷 惑 を お か け し て 

お り ま す 事、 深 く お 詫 び 申 し 上 げ ま す。   

  

  尚、 一 部 報 道 や SNS 上 に て 鍵 の 施 錠 に 関 す る ご 質 問 が ご ざ い ま し た が、 各 階 か ら 外 階 段 及 

び １ 階 公 道 へ の 避 難 路 の 安 全 確 保 に 問 題 は ご ざ い ま せ ん で し た。 な ぜ、 途 中 か ら 飛 び 降 り 

ら れ た の か は、 関 係 部 署 が 現 在 調 査 中 で ご ざ い ま す。   

  

ま た、 営 業 協 力 金 に 関 し て の ご 質 問 も 頂 き ま し た が、 制 度 に 基 づ き 適 切 （カ ラ オ ケ パ セ ラ   

渋 谷 店 は 申 請 致 し て お り ま せ ん） に 対 応 致 し て お り ま す こ と、 ご 報 告 さ せ て 頂 き ま す。   

更 に、 特 定 業 界 関 係 者 へ の 優 先 対 応 等 に 関 し ま し て も、 そ の 様 な 事 実 は 見 受 け ら れ ま せ ん 

で し た が、 誤 解 を 受 け る よ う な こ と が 無 き よ う、 よ り 一 層 注 意 喚 起 を さ せ て 頂 き ま す。   

  

最 後 に 為 り ま し た が、 こ の 度 は 多 く の お 客 様 の お 気 を 煩 わ せ、 ま た 関 係 各 所 の 皆 さ ま に お 手 

間 を お 掛 け 致 し ま し た こ と を、 重 ね て 深 く お 詫 び 申 し 上 げ ま す。   
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